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Forord

Forstudien, Hur Polismyndigheten tillsammans med 8300 'ordningsvakter gér
hela Sverige tryggt och sdkert, faststélldes i juni 2019 av Stefan Hector, chefen for
Operativa enheten (OE). En bestéllning av Mats Léfving, chefen for Nationella
operativa avdelningen (NOA), om ett beslut rérande inriktning av ordningsvakter-
nas arbetsuppgifter och forméga, ligger till grund for arbetet. Ett projektdirektiv
uppréttades 1 juli 2019.

Arbetet leds av en styrgrupp med Utvecklingschefen Anders Hall som ordférande,
projektledare &r Eva Fredriksson NOA. I projektet deltar Réttsavdelningen som ar
processédgare, samtliga regioner, avdelningar samt Bevakningsbranschens yrkes-
och arbetsmiljondmnd (BY A) och Sdkerhetsforetagen. Avstamningar i vissa delar
har genomforts med Sérskilda utredningar, Sveriges kommuner och landsting
(SKL), Nationella radet for jarnvagskommunikation och Trafikverket. Slutredo-
visningen bygger pa rapportering fran sju arbetsgrupper:

1. Ordningsvaktens formaga, utbildning och utrustning
2. Samverkan med ordningsvakter for att nd polisens mal 2024

3. Otillaten paverkan, tystnadsplikt, bisysslor och utredningar rérande ordnings-
vakter

4. Omvarldsbevakning
5. IT-stdd for ordningsvakter
6. Ordningsvaktens roll vid sarskild handelse, kris och krig

7. Polisens organisation rérande ordningsvakter

Projektet syftar till att utréna hur en utvecklad samverkan med ordningsvakter
kan bidra till polisens 6vergripande mal for 2024. Arbetet ska ligga till grund for
ett nationellt beslut rérande inriktning av ordningsvakters uppdrag och formaga
samt en samverkan mellan polis och ordningsvakter som bygger pa en organisat-
ion, inte pa nagra fa engagerade medarbetare.

Polismyndigheten har ett ansvar, ordningsvakter utbildas och forordnas av poli-
sen, som ocksa skoter tillsynen. Ordningsvakter lyder under Polismyndigheten
och &r skyldiga att lyda polismans order som rér tjansten som ordningsvakt.
Ordningsvakten har rapporteringsskyldighet gentemot polisen och ska lamna
rapport nér de far kinnedom om brott.

! Juni 2019, A220.423/2019

Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sdkert.
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Polismyndigheten har tidigare, i en framstéllan, presenterat forslag avseende
lagéndring till Justitiedepartementet daterat 180619 (A259.611/2018).

I det fortsatta arbetet ska konsekvensanalyser, nyttoberdakningar och ekonomiska
bedomningar genomforas 1 vissa delar innan underlaget presenteras for besluts-
fattaren.

Det finns cirka 8300 aktiva ordningsvakter samt ca 525 platser som beslutats
av Polismyndigheten efter sarskild provning enligt LOV 3§ lagen (1980:578)
om ordningsvakter och som &r en mdjlighet att férordna ordningsvakter om
det finns ett sérskilt behov och ar av vidsentlig betydelse frén allmén syn-
punkt t.ex. i kdpcentrum, vid buss- och tagstationer och omraden i lokalsam-
hillet. Utokningen av LOV§3 omraden och antalet ordningsvakter som
tjanstgor 1 dessa omraden har inneburit fordndringar. Idag finns fler synliga
och mobila ordningsvakter i lokalsamhallet vilket ocksé stiller krav pa dver-
syn av ordningsvakternas uppdrag och forméaga men &ven hur polisen ska
samverka fOr att pa bésta sitt na resultat. Ordningsvakterna star formellt un-
der polismyndighetens befil men ér anstéllda av externa foretag som i sin tur
kan anlitas av t.ex. kommuner.

Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sékert.
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| Sammanfattning

Enheten vid Nationella operativa avdelningen foreslér foljande:

1. Infor en differentierad utbildning for ordningsvakter genom dndring av
FAP 670-1 samt att en enhetlig fortbildning tas fram avseende innehdll
och tidsintervall.

Ordningsvakter har olika uppdrag och olika behov av formaga beroende
pé forordnandeomréade. En ordningsvakt som t.ex. verkar inom ett
LOV§3-omréade har ett uppdrag som dr mer méngfacetterat och behover
dérfor en fordjupad utbildning.

2. En process for antagning till ordningsvaktsutbildningen som blir mer
enhetlig for att sikerstdlla att vi far personer som dr ratt lampade for
uppdraget, samt se over mdjligheten att anlita Totalforsvarets rekryte-
ringsmyndighet (TRM). En skillnad mellan polisens och externa utbild-
ningsforetag ir att de elever som antas till polisens ordningsvaktsutbild-
ning genomfors lamplighetsprovningen innan en person antas till grund-
utbildningen. Om méjligheten finns att anlita TRM kan det bidra till en
Okad nationell enhetlighet.

3. Att polisutbildningen kompletteras avseende en ordningsvakts befogen-
heter samt polisens roll som férman. Arbetsgruppen bedomer att det
finns ett behov av 6kad kunskap inom Polismyndigheten rérande ord-
ningsvakter befogenheter men ocksé vilket ansvar det innebér i de fall
polisen overtar formanskapet.

4. Att sambandssystemet Rakel infors — och att alternativ 3 utreds (uthyr-
ning till ordningsvakter) - i syfte att forbittra samverkan mellan polis
och ordningsvakter samt forbittra forutsittingarna for att polisen ska
kunna leda ordningsvakter.

En forstudie ir genomford av Utvecklingscentrum Bergslagen och en pi-
lot pagér som innebir att ordningsvakter i flera polisregioner l&nar Rakel
av Polismyndigheten. En nyttoanalys/nyttoberdkning pagar.

5. Att genom dialog med bevakningsbranschen skapa forutsdttningarfor att
siikerstdlla att ordningsvakten har rétt anpassad utrustning for uppdra-
get genom att branschen tar fram rutiner for statistik avseende tillbud
och arbetsskador rorande ordningsvakter.

Det behdvs underlag som visar ordningsvakters tillbud och arbetsskador
i syfte att kunna beddma om det finns behov av ytterligare eller andrad
utrustning.

6. Att infora en nationell samverkansmodell.
Arbetsgruppen forordar i nuléget en samverkansmodell som &r utvérde-
rad av Brottsforebyggande radet (BRA) och som Beredningsenheten vid
Noa foreslar som modell i polisens arbete rorande utsatta omraden. En
forutsittning for samverkan #r att det finns en modell som bygger pa or-
Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sikert.
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ganisation och inte pé “eldsjélar”. En nationell grundmodell med méjlig-
het till lokal anpassning som bidrar till att polis, kommun och andra ak-
torer vet vem som har ansvar for vad. Om samverkansgruppen har en
gemensam lagesbild, analys, prioritering, uppfoljning samt en plan for
genomforande ges forutsittningar for en 6kad trygghet i det offentliga
rummet. En metod att minska och forebygga otrygghet genom tidiga in-
satser nér problem uppstar eller &r pa vég att kunna hinda.

Genomfor ett pilotprojekt, enligt Soft” policing at hot spots — do police
community support officers work? A randomized controlled trail, inom
ramen for t.ex. Rimfrost som dr en nationell sdrskild hindelse.

Ett arbete som PCOS (Police Community Support Officer) utfor, PCOS
motsvarar Englands ordningsvakter. Studien visar att vakterna genom sin
nérvaro pd hot spots omrdden kan bidra till minskad brottslighet och
farre valdsbrott. Kortfattat kan studien beskrivas med att 15 minuters
nérvaro av vakter vid hot spots omraden fyra ganger per dygn ger resul-
tat.

Sarskilda utredningars forordning (SFS 2014:1106) om handliggning
av brott av anstdllda inom polisen och vissa befattningshavare diven ska
omfatta ordningsvakter avseende utredningar och spaningsuppslag som
skett bdde i och utanfor tjidnsten. SU ska underrdtta RA for hantering av
Jfragan om ordningsvaktsforordnanden.

For att kunna sétta in rétt insatser, t.ex. information, utbildning eller si-
kerhetsatgarder behover Polismyndigheten kunskap om ordningsvakters
brottslighet. Att brottsutredningar med missténkta ordningsvakter hand-
laggs i ett lokalpolisomrade av poliser som kénner ordningsvakterna kan
innebdra att fortroendet for bada parter ifrigasitts. Det finns tips om att
enstaka ordningsvakter har olampligt samrore med kriminella personer,
SU har mdjlighet att bedriva spaning, en spaning som polisen i lokalpo-
lisomrédet inte behdver kénna till vilket bidrar till att minimera risken
for att ordningsvakten far information om spaningsinsatsen.

. Att utbildning om risk for otilldten pdverkan bor ingd i grund- och fort-
utbildningen.

Ordningsvakter ar fysiskt pd plats och har ofta en stark lokal nérvaro.
Ordningsvakter tréffar allménhet, klienter, patienter, kunder etc. i sitt ar-
bete. Méanga direkta kontakter &r en riskfaktor for hot, vald och trakasse-
rier. Yrken med hog risk dr de som kan komma i kontakt med aggressiva
och provocerande ménniskor t.ex. sjukvérdspersonal, ordningsvakter,
poliser och vérdare. I projekt Medarbetarskydd visar enkitresultatet att
62 procent av ingripandepoliserna och 56 procent av arrestvakterna ut-
sétts for minst ett subtilt hot, som inte utgér eller kan bevisas vara ett
brott, under en tolvménadersperiod. Motsvarande siffror for trakasserier
ar 26 respektive 27 procent. Att siffrorna rérande subtila hot mot ord-
ningsvakter skulle vara ldgre dr foga troligt, dérfor bor ordningsvakter
genom utbildning, grund- och fortutbildning, ges béttre forutsittningar
att std emot otillten paverkan.

Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gér hela Sverige tryggt och sikert.
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10. Att ta stillning for vilka bissysslor/ sidouppdrag som dr forenliga med

11.

12.

13.

uppdraget som ordningsvakt. Polismyndigheten ska ha kontroll over
vilka bissysslor/ sidouppdrag ordningsvakter har eftersom yrket innebdr
ett myndighetsutovande.

Polismyndigheten bor ha en uppfattning om bissysslor for ordningsvak-
ter t.ex. om det finns sidouppdrag som ér inte ar forenliga med uppdraget
som ordningsvakt. Det finns uppgifter om ordningsvakter som arbetar
ideellt vid vissa evenemang.

IT-stéd avseende tjdnstgoringsanmdlan och avrapportering tas fram.
Detta finns med i IT-planen for 2020 och kravstéllningen har pabdorjats
och en prototyp har presenterats.

3§ LOV- utbildningen ska kunna ge en fordjupad kunskap avseende vad
som forvantas av en ordningsvakt vid sdrskild hdndelse.

Formagan hos ordningsvakter att stodja polismyndigheten vid sérskild
héndelse varierar 6ver landet enligt polisregionerna. Polismyndigheten
har inte kravstillt vilken formaga en ordningsvakt ska ha vid dessa situ-
ationer. Manga ganger dr ordningsvakter forst pa plats vid skjutningar,
sprangningar eller olyckor. I fortbildning och grundutbildning f6r ord-
ningsvakter finns ett teoretiskt block om tva timmar som behandlar med-
vetandehojning kring terrorism. I den foreslagna 3§ LOV-utbildningen
ska ordningsvaktens roll vid sérskild héndelse ingd. En ordningsvakt ska
kénna till vilka atgdrder som leder till en minskning av skador vid ett
eventuellt attentat t.ex. arbete med folkmassa och in alternativt utrymma.
En ordningsvakt ska kdnna till vilken information polis, riddningstjanst
och sjukvérd behdver 3 vid en skadeplats. Aven en teoretisk del avse-
ende CBRN-E och farliga foremal ska inga.

Polisregionerna ska kontakta sdkerhetsforetagen for om mojligt sampla-
nera och genomfora 6vningar med ordningsvakter i syfte att oka for-
mdgan vid storre héindelser.

Polisregionerna beh6ver med storsta sannolikhet stod av ordningsvakter
vid en krissituation, ordningsvakter har ofta lokalkdnnedom och kédnner
till var t.ex. nddutgéngar finns.

14. Att ordningsvakter, vid hdndelse av krig, i mdjligaste man kan fortsdtta

verka i sitt grunduppdrag d.v.s. upprdtthalla allmdn ordning, vilket in-
nebdr att ordningsvakters krigsplacering bor ses over.

Polisen &r en del av det civila forsvaret vars syfte ar att skydda befolk-
ningen, sdkerstélla samhéllsviktiga funktioner samt ge stod till For-
svarsmakten i hdndelse av hojd beredskap och krig. Polislagen géller
aven i krig och Polismyndighetens ansvar for att upprétthalla allmén
ordning och sikerhet samt tillforsékra allmédnheten skydd och annan
hjélp kvarstér. Polismyndigheten saknar uppgifter om hur manga ord-
ningsvakter som ar krigsplacerade samt om det far konsekvenser for
forméagan att upprétthélla allmén ordning om ordningsvakter som &r
svenska medborgare krigsplaceras till andra uppdrag.

Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sékert.
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15. Att samverkan ska ske med sdkerhetsforetag vid en sdrskild héindelse,
kris eller krigssituation t.ex. rorande samband via ledningscentraler och
stabsarbete.

Polismyndigheten bor ta fram en rutin som ger svar pa hur polisens
stabsfunktion for samverkan och ledningen for sékerhetsforetagen ska
fungera samt hur akut information ska skickas till ordningsvakter.

Rekommendationer rérande lagindringar limnas over till Rittsav-
delningen for bedomning:

v
v
v

SN VRN

\

mdjlighet till en utdkade registerslagningar

transport av omhéndertagna och frihetsberovade

mojlighet att identifiera personer vid brott av enklare beskaf-
fenhet

befogenhet att forstora alkohol

att ordningsvaktsforordnande ska gélla i fem ar

Oversyn av tillstand for § 3 LOV-omréden

regler om tystnadsplikt avseende sdkerhet i stort, inte enbart
uppgifter om enskild, bor ses dver

att i ett 3§ LOV-omréde, t.ex. vid en forhojd hotbild kunna ge-
nomfora visitationer vid ingéng till centralstationer och dylika
platser

mojlighet for ordningsvakter att arbeta brottsférebyggande

Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sékert.
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Formaga, utrustning och utbildning

1.1

Forslag rorande formaga, utbildning och utrustning:

1. Differentierad utbildning, grund och sirskild utbildning genom &ndring
av FAP 670-1 samt sékerstidlla en enhetlighet av fortutbildning rérande
innehall och tidsintervall.

2. Nationell enhetlig process for antagning till ordningsvaktsutbildningen
som sékerstaller att vi far personer som ér ratt lampade for uppdraget
samt en utdkad mojlighet till registerslagningar.

3. Polisutbildningen ska kompletteras avseende ordningsvakters befogen-
heter samt polisens roll som férman.

4. InfOra sambandssystemet Rakel — enligt alternativ 3 (uthyrning till ord-
ningsvakter men dven juridisk person, t.ex. auktoriserade bevakningsfo-
retag och kommuner) - i syfte att forbattra samverkan mellan polis och
ordningsvakter samt forbéattra forutsattningarna for att polisen ska kunna
leda ordningsvakter.

5. Lagéndringsforslag rorande:
e transport av omhéandertagna och frihetsberovade
e mojlighet att identifiera personer vid brott av enklare beskaffenhet
e ordningsvakters befogenhet att forstora alkohol
o ett ordningsvaktsforordnande ska gilla i fem ar

6. Genom dialog med bevakningsbranschen skapa forutsattningarfor att sa-
kerstilla att ordningsvakten har ritt anpassad utrustning f6r uppdraget
genom att branschen tar fram rutiner for statistik avseende tillbud och
arbetsskador rorande ordningsvakter.

Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sékert.
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1.1.1 Formaga, utbildning och utrustning

En ordningsvakt kan arbeta enligt:

2§ LOV vid allmédnna sammankomster och offentliga tillstéllningar som
avses 1 2 kap ordningslagen t.ex. vid krogar, campingplatser och idrotts-
evenemang.

2a§ LOV vid sdkerhetskontroller i domstol
2b§ LOV vid sdkerhetskontroller vid offentliga sammantraden

3§ LOV som patrullerande ordningsvakt i ett geografiskt omrade t.ex.
kopcentrum, kollektivtrafik, torg och ibland hela stadskadrnor

En ordningsvakt far:

Beslagta alkoholhaltiga drycker om den som innehar alkoholen &r pé en
plats dér ordningsvakten tjanstgor och déar detta inte ar tillatet.

Ombhénderta berusade som inte kan ta hand om sig sjélv eller utgér en
konkret fara for sig sjélv eller andra.

Ombhénderta den som stor den allménna ordningen, utgér en fara for den
allménna ordningen samt om nagon ar pa vig att begé brott.

Envars gripa den som begér brott med fangelse i straffskalan vid bar
gérning och flyende fot.

Utfora skyddsvisitationer for att sdkerstélla att en person inte har négra
farliga foremal.

Bruka det vald som krévs for att utfora arbetet, valdet ska dock alltid
vara forsvarligt.

En ordningsvakt har:

Tjanstemannaskydd, ett forstarkt rattskydd, hot véld eller forgripelse mot
tjdnsteman bedoms som allvarligare.

Uniform, batong och handfingsel och kan for vissa ordningsvakter, vid
vissa speciella tillfdllen kompletteras med skyddshjdlm, skjutvapen och
hund.

80 timmars grundutbildning med mdjlighet till sarskild utbildning for
sdkerhetskontroll 1 domstol och allménna sammantrdden samt en arena-
utbildning. [ samband med férnyande av ordningsvaktsférordnanden var
tredje dr ansvarar Polismyndigheten for en fortbildning.

Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sékert.
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En ordningsvakts olika utbildningar:

Grundutbildning
Grundutbildning enligt bilaga I FAP 670-1 (10 dagar) ar ett foreskrivet
krav for att kunna forordnas med stod av 2 och 3 §§ LOV.

Sdrskilda utbildningar

Sarskild utbildning enligt bilaga 2 FAP 670-1 (16 lektionstimmar) for att
kunna forordnas med stod av 2 a och 2 b §§ LOV (sékerhetskontroll 1
domstol m.m.)

Sarskild utbildning enligt bilaga 3 FAP 670-1 (30 lektionstimmar) for att
kunna fa utféra bevakning vid arena (hogriskmatcher)

Fortbildning
Fortbildning enligt 4 kap. 4 § FAP 670-1 (20 lektionstimmar) ska ge-
nomfGras av den som pé nytt anséker om forordnande som ordningsvakt

1.1.2 Forslag avseende onskat lige rorande utbildningar

Grundutbildning — 2 § LOV

Grundutbildning f6r ordningsvakt ska dven fortsattningsvis omfatta 10
dagar men endast berittiga till ett forordnande enligt 2 § LOV, arbete
vid allmidnna sammankomster och offentliga tillstillningar som t.ex. vid
restauranger och entréer. Innehallet i utbildningen ska dock ses over for
att battre motsvara kravet pa den forméaga som krévs for att utfora arbete
med stdd av 2 § LOV. Bl.a. behovs mer kunskap om risk for otillaten
paverkan.

Ett avsnitt om ordningsvaktens arbetsmiljo ska ingd i grundutbildningen,
avseende tillfdllen polisen ger order till ordningsvakten.

Den reviderade grundutbildningen ska vara tvingande for att ges tilltrade
till 6vriga foreskrivna utbildningar for ordningsvakt. I arbetet med att ta
fram en differentierad utbildning bor de nuvarande sérskilda utbildning-
arna ses Over for att eventuellt ingd i grundutbildningen eller i den fore-
slagna séarskilda utbildningen for féorordnande enligt 3§ LOV.

Skalet till att skapa en differentiering med en sérskild 3 § LOV-
utbildning istéllet for att utdka grundutbildningens omfattning &r bl.a. att
en utdkad grundutbildning skulle leda till 6kade kostnader for alla som
vill bli ordningsvakt — oavsett vilket uppdrag som denne ska utfora. Ge-
nerellt 6kade kostnader har betydelse da ordningsvakter, forordnade med
stod av 2 § LOV, inte sdllan ar extra- eller deltidsanstéllda, till skillnad
frén ordningsvakter forordnande med stéd av 3 § LOV, dir majoriteten
ar heltidsanstallda i auktoriserade bevakningsforetag.

Okade instegskostnader till ordningsvaktsyrket till f6ljd av hojda kost-
nader for grundutbildning skulle darfor kunna innebéra en risk for brist

Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sékert.
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pa ordningsvakter i glesbyggd. Okade kostnader for de som ska forord-
nas med stod av 3 § LOV ser Bevakningsbranschens foretrddare i den
arbetsgrupp som arbetat med fragan inte som nagot hinder, da en sddan
ordning skulle bli konkurrensneutral da den s.a.s. slar lika for alla aukto-
riserade bevakningsforetag.

Polismyndigheten far enligt 6 § ordningsvaktsforordningen (1980:589)
(OF) meddela foreskrifter om utbildningens utformning och genomfo-
rande. Polismyndigheten dger m.a.o. sjélv rétten att utforma och dndra
innehallet i den utbildning som ordningsvakt ska genomga for att kunna
forordnas. I enlighet med 6 § OF finns i Polismyndighetens foreskrifter
och allménna rad, RPSFS 2017:10, FAP 670-1 tre bilagor dér utbildning
for ordningsvakt ar foreskriven.

Sdrskilda utbildningar

Utbildning for sdkerhetskontroll i domstol, § 2a LOV, och sékerhetskon-
troll vid offentliga sammantréden, § 2b LOV, foreslés vara oforéndrade
avseende innehall och antal timmar, likasa den utbildning som riktar sig
till ordningsvakt som tjénstgor vid idrottsevenemang, ordningshallning
pa arena. Eventuellt kan dessa utbildningar integreras i grund eller i den
sarskilda utbildningen for forordnande enligt 3§ LOV.

Forslaget dr att Polismyndigheten ska dndra FAP 670-1 sa att en sarskild
utbildningsbilaga foreskrivs for den som ska forordnas med stod av 3 §
LOV. Detta motiverat med att ordningsvakter som arbetari § 3 LOV-

omraden manga génger har ett mer méangfacetterat arbete dn det som ut-
fors med stod av 2 § LOV.

Forslagen till andring i FAP 670-1 gors for att sidkerstélla att ordnings-
vakter har den formaga som kravs for att enligt géllande ratt bidra till att
upprétthélla allmén ordning samt samverka med polisen. Sammantaget
krévs en hogre formaga 4n vad den nuvarande utbildningen for ordnings-
vakt ger.

Utbildning for forordnande enligt 3§ LOV med nuvarande lagstift-
ning

Utbildningen for forordnande enligt 3§ LOV ska omfatta ca 10-15 dagar
och innehaélla en fordjupning inom foljande sju kunskapsomraden:

1. Ordningsvaktens roll

e Samverka

e trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete

Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sékert.
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Ordningsvakter som arbetar i § 3 LOV-omraden har ménga ganger ett
mer méngfacetterat arbete d4n det som utfors med stéd av 2§ LOV. Inte
séllan finns en problembild i ett 3§ LOV-omrade vilket innebér att ord-
ningsvakten patrullerar och aktivt soker upp ungdomar som stor den
allménna ordningen.

Ordningsvakter bor fa grundldggande kunskap i brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbete. Kunskap om vad en ordningsvakt kan gora for
att forhindra att brott sker och att médnniskor inte ska kénna sig otrygga
och vara riddda for att drabbas av brott. I utbildningen bér uppdrag for
sambhillets olika aktorer inga.

Mentala kunskapsomradet

e Stresskunskap
e Mental forberedelse
e Akut stresshantering

Ordningsvakter moéter en rad olika situationer som utsdtter honom eller
henne for stark mental press som utléser olika typer av stressreaktioner.
Den som fatt mojlighet att tinka igenom denna typ av situationer och
skapat mental forberedelse har stérre mojlighet att hantera konsekven-
serna av stressen och dérigenom ocksa stérre mojlighet till ett profess-
ionellt och vilavvigt agerande.

Att kunna hantera stress pa lang sikt &r ocksa en viktig faktor for god
hélsa och att kunna fungera i uppdraget 6ver tid.

Konfliktreducerande kommunikation

e Lagaffektivt bemétande (LAB)
e Psykisk ohélsa

e konfliktreducerande metoder

Den egenskap eller arbetsredskap som ordningsvakter uppfattar att de
har mest nytta av dr den kommunikativa formégan.

En ordningsvakt som arbetar i kopcentrum, vid en centralstation, torg el-
ler i en stadskdrna ska exempelvis enskilt eller i samverkan med andra
aktorer, t.ex. polis och socialtjanst, kunna arbeta trygghetsskapande och
reducera risken for konflikter i méten med stérande ungdomsgéng,
missbrukare och ménniskor med psykisk ohélsa. Att méta ménniskor
varje dag i olika livssituationer, med olika behov i en rad olika situation-
er kan innebaéra sirskilda utmaningar, som exempelvis vid ingripande,

Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sikert.
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suicidhot, men ocksa i vardagliga situationer i motet med individer som
har olika funktionsnedsattningar t.ex. neurologiska och neuropsykia-
triska.

Ordningsvakter arbetar i samma miljoer som poliser vilket talar for att
ordningsvakters formaga behover forstarkas avseende lagaffektivt bemo-
tande.

Enkdétresultat visar att cirka sju av tio poliser i yttre tjdnst utsatts for
minst ett paverkansforsok under en tolvmanadersperiod och att cirka étta
av tio forsok utfors “ansikte mot ansikte”. Med anledning av denna kun-
skap kan det enligt projektet antas att vissa paverkansforsok och trakas-
serier kan forebyggas genom mer utbildning i bemotandefragor. Medar-
betarprojektet inom Polismyndigheten foreslar att HR-avdelningen ska
skapa en utokad, effektivare och mer enhetlig utbildning i bemé&tande-
fragor.

Att arbeta forebyggande med bemétandefragor och korruption ar viktigt.
I en engelsk studie drogs foljande slutsats: att det inte endast ar individen
utan kulturen som &r mekanismen bakom odnskat beteende. For att be-
kampa det behover man alltsa arbeta med mer &n med sanktioner mot
enskilda.

4. Taktik

o forstaelse for grunderna i det taktiska kunskapsomradet i polisiér kon-
flikthantering

e arbete med folksamling (AMF) ev. inklusive arenautbildning

e ordningsvaktens roll vid allvarliga samhéllsstérningar och krig samt
formaga att arbeta vid sédrskild héandelse

e grundldggande CBRN-E

For att utveckla samverkan mellan polis och ordningsvakt bor kunskap om
grunderna 1 polisens taktik och tillhérande nomenklatur ingd i syfte att
skapa forstaelse. Att ordningsvakter har kinnedom om polisens arbete
med folksamling skapar forutséttningar for att kunna samverka vid storre
evenemang och andra situationer dér hantering av storre folksamlingar in-
gér.

Att sdkerstdlla formégan att arbeta vid allvarliga samhéllstorningar men
ocksa i situationer da beredskapen hojs eller till och med krig, utifran ord-
ningsvaktens uppdrag, samt fad grundlaggande kunskaper rorande CBRN-E
ska inga i utbildningen.

Gemensamma utbildningar, antingen i blandade grupper eller att respektive
yrkesgrupp utbildas var for sig, kan vara en vig att ga for att fa till ett en-
hetligt bruk av begrepp, samt forhéllningssitt till personer som ordnings-

Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sékert.
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vakter och poliser méter kan underlatta i det vardagliga arbetet for skapa
en sdkrare arbetsmiljo.

5. Livriddande atgirder
e Livrdddande atgirder (CABCDE)

e Forvixlingssjukdomar samt skaderisker och dodsorsaker i samband
med ingripande med vald

Ordningsvakten bor ha samma utbildning i akutsjukvard som polisen har
med fokus pa den typ av skador och sjukdomar som ordningsvakter van-
ligtvis moter samt fa kunskap om sjukdomar som latt forvixlas med t.ex.
alkoholberusning.

6. Fysiska tekniker och metoder

Inom kunskapsomrédet ska det finnas mdjlighet att genom 6vning for-
bittra firdigheter inom olika omraden. Det bor poédngteras att en utokad
utbildningstid ska bidra till att tréna pa redan framtagna metoder som en
ordningsvakt ska anvinda. Syftet r att ordningsvakten ska fa forutsitt-
ningar att bli béttre rustad for att uppratthalla allmén ordning.

7. Juridik

En ordningsvakt som verkar dver ett stérre omrade och sannolikt i flera
olika miljéer kommer att behova ingripa i mer skiftande men sannolikt
dven mer komplexa situationer. For detta krévs en sévil férdjupad som
breddad juridisk kompetens for att sédkerstélla att ingripanden sker pa ett
rattssdkert och proportionerligt sétt.

Utbildning for forordnande enligt 3§ LOV — om lagforslag antas

Arbetsgruppen har dven haft i uppdrag att vara framédtblickande, att ta
fram ett onskat ldge. Arbetsgruppen foreslar att i 6versynen av lagen om
ordningsvakter ska det utredas vilka mojligheter ordningsvakter har att
kunna avsluta paborjade ingripanden utan att polis behover tillkallas.

Utokade befogenheter for ordningsvakter skulle kunna innebéra utokade
mojligheter for polisen att fokusera pa insatser mot t.ex. skjutningar,
gingkriminalitet, brott mot sérskilt utsatta brottsoffer och narkotikabrott.
Exempel kan vara en ordningsvakt som omhéndertar en berusad person
enligt LOB, efter distansbeslut av polis, fér tillatelse att ombesorja att den
omhéndertagna personen fors till en tillnyktringsenhet.

Utbildningen behdver kompletteras inom foljande omrdden om lagfor-
slag antas som ger ordningsvakter befogenhet att:

e transportera omhédndertagna och frihetsberovade

e identifiera girningspersoner vid brott av enkel beskaffenhet

Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sékert.

15



FORMAGA, UTRUSTNING OCH UTBILDNING

e  fOrstdra alkohol av ringa vérde
e  visitera

Om beslut tas avseende ett gemensamt kommunikationssystem t.ex. Ra-
kel ska utbildning kompletteras.

1.1.5 Lagforslag

Transport av omhdndertagna och frihetsberévade

I den kommande Gversynen av lagen (1980:578) om ordningsvakter bor
mojligheten for ordningsvakter att sjdlva transportera frihetsberovade
personer utredas.

Med dagens teknik borde polisen kunna ta distansbeslut om att sérskilt
utbildade ordningsvakter, i sérskilt utrustade fordon ska fa utfora trans-
port av en frihetsberdvad till sjukhus eller polisstation.

Det bemyndigande som Polismyndigheten har enligt ordningsvaktsfor-
ordningen att foreskriva om bl.a. ordningsvaktsutbildning och utrustning
innebdr att polisen kan foreskriva om begransningar avseende vilka ord-
ningsvakter som skulle fa utfora sddana transporter, vilken utbildning
dessa skulle ha samt vilken typ av fordon som skulle fa anviandas. Vad
géller utbildning sé skulle en sadan kunna ges sérskild inriktning pa rele-
vanta kunskaper i sjukvard och sjukdomstecken, och avseende fordon pa
for &ndamalet anpassad utformning, inredning samt sjukvardshjélpmedel.

I dag far ordningsvakter gripa eller omhénderta personer i avvaktan pa att
polis ska komma till platsen. Polisen kan dverta frihetsberdvandet och
genomfor transporter till sjukhus/tillnyktringsenhet eller till polisstation.

Enhetlig statistik saknas men enligt uppgift frén ett bevakningsforetag far
ordningsvakter i Stockholm vénta pa polis i cirka 45-50 minuter. Till det
ska adderas tid for polisen att kora till platsen dar ordningsvakten har den
omhéndertagna, inhdmta uppgifter rorande tid samt vilka som har om-
hindertagit och sedan kora till sjukhus eller polisstation. Ordningsvakten
har ocksé en skyldighet att avrapportera eventuella tvangsmedel.

Under projektet har regionerna bidragit med erfarenhetsberittelser. En
polispatrull fran en medelstor stad fick dka 16 mil for att hdmta en beru-
sad person som ordningsvakter omhéandertagit. Strickan fran platsen for
omhéndertagandet och polisstationen var ca 700 meter.

Som stdd for den ordning som f6rslas har Polismyndighetens Tillsynsen-
heten® gjort en inspektion av polisens rutiner vid omhéndertaganden en-
ligt LOB. Inspektionen visar bland annat tillnyktringsverksamheten
skulle kunna utforas av annan aktor &n Polismyndigheten. Det skulle

? Tillsynsrapport 2019:2 LOB
Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sdkert.
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kunna vara en transportgrupp som bemannas av ordningsvakter med sar-
skild utbildning.

Ovanstiende resonemang rorande transporter ligger i linje med polisens
strategiska beslut avseende att renodla och samverka.

Mojlighet att identifiera personer vid brott av enklare beskaffenhet

Ordningsvakt bor, efter distansbeslut av polis, ges samma rétt som pol-
isman att med stéd av 19 § 1 st Polislagen (1984:387) identifiera den som

gripits.

Ordningsvakter har idag samma rétt som envar att gripa ndgon pé bar
girning eller flyende fot vid brott med fangelse i straffskalan. Vid ett sa-
dant gripande far ordningsvakten, om det ar nodvéndigt, av sikerhetsskil
genomfora en skyddsvisitation enligt 19 § 1 st polislagen for att eftersoka
farliga foremal.

I nuléiget innebir detta att en ordningsvakt som griper en person pa bar
girning ska tillkalla polis. Tillkallad polisman far da med st6d 19 § 1 st.
polislagen genomfora en kroppsvisitation for att kunna faststilla identi-
teten pé personen.

Inte sillan #r det friga om enklare brott dér polismannen genomfor en
identifiering av den gripne, héller ett forhor samt slédpper personen efter
kontroll att denne inte ar efterlyst.

Denna typ av drenden dr idag tidskrdvande for polisen, inte minst utanfor
titorter, dir det inte séllan blir friga om flera timmars véntetid pa att po-
lis ska kunna komma p4 plats.

Forslaget dr darfor att ordningsvakt ska ges befogenhet att genomfora
kroppsvisitationer enligt 19 § PL 1 st for att faststélla identiteten pd den
gripne. Om s far ske, kan ordningsvakt kontakta polis for att dels in-
formera om gripandet, dels 1ta polisen kontrollera om den gripne &r ef-
terlyst eller inte. I ett framétblickande perspektiv skulle dven polis via
radiosystem eller via telefon kunna genomfora ett forhor med den miss-
tankte via distans.

En sddan ordning skulle sammantaget spara tid for polisens ingripande-
verksamhet att behova &ka langa strickor enbart for att faststélla identitet
pé den som gripits, dven tiden for den som frihetsberdvats kan kortas.
Berdrda ordningsvakter skulle snabbare kunna aterga till uppgiften att
uppritthélla allman ordning inom aktuellt bevakningsomrade.

Att en ordningsvakt fir mojlighet att soka efter en identitetshandling
borde inte innebira en avsevird storre krakning jamfort med den ratt
ordningsvakter har idag avseende skyddsvisitation i syfte att soka efter
farliga foremal.
Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sikert.
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Fixing Broken Windows

Enligt den s.k. New York-modellen® ska samhillet uppmarksamma och

beivra “vardagsbrott” som t.ex. skadegorelse och klotter, offentlig urine-
ring, buskorning i bostadsomraden, brott som skapar otrygghet for mén-
niskor. Om sambhillet inte tar tag i den typen av brott signalerar myndig-
heterna att det ar fritt fram att fortsétta, beteendet ar ok. Det leder till att
de kriminella far storre spelrum och dven utvecklar sin kriminalitet mot

grovre brottslighet.

Externa samverkanspartners foreslar att ordningsvakt ska ha mojlighet att
utférda rapport vid enklare botesbrott som sparbetriadelse och
tagsurfning”. Atgirderna skulle kunna anses ligga i linje med den s.k.
New York modellen. Ordningsvakter bidrar &ven till trafiksékerhetsupp-
draget genom att minska risken for tredje man allvarligt skadas eller do-
das inom transportsystemet genom att t.ex. forhindra obehorigt sparbet-
rddande och avvirja suicidforsok. Vid obehdrigt sparbetradande ar det
idag ordningsbot pa 3000 kronor som enbart kan utfirdas av polis.

I denna rapport lamnas dock inte négot sddant forslag till lagandring da
alla typer av rapportering av brott i praktiken skulle innebéra att ord-
ningsvakter ges ritt att meddela en laga kraft vunnen dom.

Ordningsvakters befogenhet att forstora alkohol

Ordningsvakter bor ges samma rétt som polisman att med stod av2 § 1 a
lag (1958:205) om forverkande av alkohol m.m. fa forstora beslagtagen
alkohol av ringa virde.

Ordningsvakter féar enlig 2 § p. 3 lag (1958:205) om forverkande av alko-
hol m.m.(LFA) beslagta sprit, vin, stark6l och andra jista alkoholdrycker
1 anknytning till allmdn sammankomst, offentliga tillstdllningar eller
inom ett trafikforetags territorium.

Aven i detta avseende krivs att ordningsvakt ska tillkalla polis for att
overlamna beslaget av alkohol. Tillkallad polis far d&, om vérdet &r ringa,
forstora alkoholen pé plats med stéd av 2 § 1 a st LFA.

Genom att ge ordningsvakt samma befogenhet som polisman att med
stod av 2 § 1 a LFA forstora alkoholen pa plats skulle samma positiva ef-
fekter uppnas som i foregédende exempel om att ge ordningsvakt ratt att
identifiera med stod av 19 § 2 st polislagen.

3 Kelling. George; Coles, Cathrine (1997), Fixing Broken Windows, Restoring Order and Reducing
Crime in Our Communities ISBN 976-0-684-83738-3
Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sékert.
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1.1.6 Forkunskapskrav, handledning och forordnande
Férkunskapskrav

Bevakningsbranschens Yrkes- och Arbetsmiljondmnd (BYA) har fram-
fort onskemal att forkunskapskrav for tilltrade till den sérskilda utbild-
ningen for 3 § LOV bor vara viktare/skyddsvaktbehorighet eller minst
motsvarade kunskapsniva.

Handledning/mentorskap
Utbildningen, enligt BY A, bor kompletteras med ndgon form av praktisk
yrkestréaning, mentorskap eller handledning, i syfte att erfarna ordnings-
vakter kan overfora kunskap och erfarenhet till nyanstéllda. Med storsta
sannolikhet finns en tyst kunskap® hos erfarna ordningsvakter. En erfa-
renhet som skulle kunna tas tillvara och 6verforas till nyanstillda om
mojligheter skapades till handledning eller mentorskap samt reflektion
kring tyst kunskap.

Enligt Polismyndigheten maste de juridiska fradgorna redas ut innan ett
forslag som ror praktisk yrkestréning kan antas.

Férordnande
En ordningsvakt forordnas av Polismyndigheten, enligt § 5 LOV. For-
ordnandet meddelas for viss tid, hogst tre ar.

En ordningsvakt med béttre utbildning och Polismyndighetens utékade
kontrollfunktioner skapar forutsattningar for en langre forordnandetid.
Arbetsgruppen foreslar med st6d av resonemanget ovan att den kom-
mande §versynen av ordningsvakter ska omhanderta forslaget att ett for-
ordnande som ordningsvakt ska gélla i fem ar.

1.2 Nationell enhetlig process for antagning till grundutbildningen for
ordningsvakter

Ju ndrmre samverkan blir mellan polis och ordningsvakter desto vikti-
gare att de individer som forordnas ér tillforlitliga, bedomda utifran
lamplighet och har genomgatt vandelsprovning. Lagforslag har tidigare
lamnats in rérande en utékad registerkontroll. Det finns uppgifter som
visar att det finns ordningsvakter som har oldmpliga kontakter med grovt
kriminella personer men saknar anmarkningar i misstanke- och belast-
ningsregister.

* Tyst kunskap i arbetslivet, rapport fran Uppsala universitet 2014
Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gér hela Sverige tryggt och sikert.
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Polis och ordningsvakt bor antas, till respektive utbildning pa samma
sétt, idag sker antagningen for poliser via Totalforsvarets rekryterings-
myndighet (TRM). Att Gverléta antagningsprocessen till TRM skulle in-
nebéra en renodling av polisens uppdrag.

Att rekrytera ratt individer till yrket ar kritiskt for att kunna lyckas fa
ordningsvakter som é&r resistenta mot otillaten paverkan/otillborlig pa-
verkan och som forstar att inte agera nyttiga idioter” eller insiders. Att
minimera det inre hotet ar kritiskt for att Polismyndigheten ska kunna ut-
fOra sitt uppdrag.

Polisutbildningen bor kompletteras

Polisutbildningen bor kompletteras avseende ordningsvakters befogen-
heter samt polisens roll som forman. En polis ska ha kunskap om vilka
befogenheter och skyldigheter en ordningsvakt har samt att ordningsvak-
ten enligt 6 § lagen (1980:578) om ordningsvakter ar skyldig att lyda po-
lisens order som ror tjansten som ordningsvakt. Utbildningen bor dven
innehélla exempel pa situationer dar polismans order till ordningsvakt
kan innebéra att Polismyndigheten har ett visst begransat arbetsmiljoan-
svar, som vid gemensamt arbete vid idrottsarenor ellervid sirskild hén-
delse. Polisers kunskap om ordningsvakters roll och befogenheter beho-
ver forbéttras, det rader pa méanga héll en osdkerhet kring formanskap
och pa vilket séttpoliser och ordningsvakter ska samverka.

Gemensamt kommunikationssystem

Polis och ordningsvakter bor ha ett gemensamt kommunikationssystem,
foretradsvis Rakel, i syfte att for att forbéttra polisens forutsattningar att
kunna leda ordningsvakter. Ett arbete pagér rorande bl.a. nyttoberdkning.
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1.3.1 Erfarenheter fran pilotprojekt Rakel till ordningsvakter

For att forbittra samverkan mellan polis och ordningsvakter kan med
fordel Rakel anvindas. I rapporten Rakel till ordningsvakter, projekt for
béittre ledning och samverkan med ordningsvakter genom att utrusta dem
med Rakel’ beskrivs att anvandningen av Rakel, jimfort med mobiltele-
foni, gav en storre kontinuitet och flexibilitet i hanteringen av ordnings-
vaktsirenden genom att sambandet kunde uppréttas snabbare och att Ra-
kel erbjod ordningsvakterna béttre forutsattningar i arbetet. Genom integ-
ration med polisens arbetssitt och tekniska system var ordningsvakterna
tillgingliga och nébara for polisen, bade avseende forebyggande och ope-
rativa dtgérder. Ddrmed kunde ordningsvakter, med stod av regionled-
ningscentralerna (RLC), ingd i samverkansgrupperingar dven med andra
blaljusaktorer.

Det finns fem forutsittningar som behover uppfyllas innan en fullskalig
implementering paborjas:

1. Ett nationellt distributionsndtverk for Rakelutrustning,

2. En ekonomisk modell som l6ser hur kostnader for distributionen av
Rakelutrustning hanteras,

3. Ett integrerat och obligatoriskt utbildningsystem for Rakel som del 1
ovrig ordningsvaktsutbildning,

4. Faststillda processer och rutiner for samordnad hantering inom poli-
sen av frigor réorande Rakel for ordningsvakter,

5. Tekniska l8sningar som integrerar Rakel for ordningsvakter i poli-
sens lednings-stodsystem.

Sedan rapporten skrevs 2016 har pilotprojektet utdkats geografiskt och
med fler deltagande ordningsvakter. Under dren 2015-2018 har pilotfor-
s6k genomforts i fem polisregioner och pa 15 orter: Polisregion Bergsla-
gen (érebro, Karlskoga, Kumla, Falun, Bor-lénge, Sélen), Stockholm
(Stockholm, Visby), Ost (Linkdping, Norrkdping, Finspéng), Mitt (Upp-
sala) och Nord (Boden, Umeé, Luled). Pilotforséken pagar dven under
2019. Detta sammantaget talar for att det finns ett behov av samband med
stod av Rakel mellan polis och ordningsvakter.

Forutsittningarna for ett mer omfattande utrustande av ordningsvakter
med Rakelapparater ar att en juridisk och ekonomisk fréga l6ses. Den
operativa formégan dr densamma oavsett vilket av nedanstdende forslag
som valjs.

o Alternativ 1
Ordningsvaktsforetagen soker och erhéller egen licens, vilket inte &r
mojligt enligt géllande lagstiftning, i Rakelsystemet hos Myndigheten
for samhillsberedskap (MSB) och bekostar inkdp av Rakelterminal (ca

5 Slutrapport A339.617/2015
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8500 kr/styck) och driftskostnader. I driftskostnader ingér t.ex. abonne-
mangs- (ca 9500 kr per ér) och tillstdndskostnader (ca 150 kr per ar)
samt personalkostnader for sambandsansvariga (SA), instruktorer och
utbildare och IT-personal t.ex. for arlig dterkommande omprogramme-
ring med forberedande utbildning. Alla kostnader omfattar en Rakelter-
minal och exkl. moms.

e Alternativ 2
Polismyndigheten lanar ut Rakelterminaler till ordningsvakter och stér
for samtliga kostnader enligt vad som beskrivs i regleringsbrevet. Det
bor utredas om det 4r majligt att justera ersdttningen for dessa 6kade
kostnader. Abonnemangsavgiften for Polismyndigheten ar 214 196 000
kr per ar och omfattar drygt 27 000 Rakelterminaler. Krav pa tillstdnd
giller inte Polismyndigheten, som dock inte &r undantagen avgift. For
Polismyndigheten (och Sékerhetspolisen — som numera ar egen myndig-
het) far avgiftsuttaget sammanlagt uppga till hogst 1 500 000 kronor per
&r. Aven hir tillkommer det personalkostnader for sambandsansvariga
(SA), instruktorer och utbildare, verksamhetsutvecklare Rakel och IT-
personal. I detta alternativ 6kar belastningen pa Polismyndighetens Ra-
kelpersonal, som redan ar hart belastad.

e Alternativ 3
Polismyndigheten hyr ut Rakelterminaler till ordningsvakter och ska ha
full kostnadsteckning for bl.a. inkdp av Rakelterminal och driftskostna-
der, jamfor med hanteringen av Ekobrottsmyndigheten. Se dver vilka la-
gar och forordningar som kan vara aktuella, bl.a. har § 4 1 Avgiftsfor-
ordningen identifierats.

I alternativen gar det att avgransa kostnadsberdkningen till att omfatta
samtliga ordningsvakter (ca 8300, varav ungefar hélften arbetar 1 aukto-
riserade bevakningsforetag) eller endast deras arbetsledare pa sam-
héllsviktiga objekt och de Gvergripande operativa arbetsledande resur-
serna pa bevakningsforetag (ca 2000, varav ungefir 80 procent har di-
rekt arbetsledande funktion och ca 20 procent &r mer 6vergripande ar-
betsledande tjdnstemén i driften). En 16sning maste &ven presenteras for
de ordningsvakter som ar egenforetagare t.ex. ordningsvakter i gles-
byggd som har yrket som bisyssla.

De samhaéllskritiska objekten, sarskilt utsatta omraden, har separata iden-
tifierade behov, dar 6nskemalet ar att samtliga ordningsvakter har en
Rakelterminal med anledning av risk for hot och véld.

Oavsett alternativ ar det ett krav att ordningsvakter erhaller tillracklig
utbildning 1 Rakelsystemet - for att kunna anvénda det pa ett sdkert och
effektivt vis, och 1 Polismyndighetens arbetsmetodik, for att kunna
uppna en effektiv och sdker samverkan med polisen som ytterst gynnar
vara medborgare. Observera att ordningsvakter inte ska ha tillgang till
Polismyndighetens talgrupper p.g.a. att endast polisanstillda far anvinda
dessa eller nummerserier for att inte forviaxlas med polisanstéllda. Forst
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nir val av alternativ har genomf6rts bor metodik sambandstjéanst utveck-
las i samarbete mellan ordningsvaktsforetagen och Polismyndigheten.

Utrustning

BYA har framfort 6nskemal om en dversyn av ordningsvaktens utrust-
ning med anledning av den utsatthet och det vald som ordningsvakter

stélls infor.

Polismyndigheten har dven tagit emot en skrivelse frén ordningsvakter
med 6nskeméal om OC-spray, dven 6nskemadl om fotféangsel av engéngs-
modell finns. Arbetsgruppen har diskuterat mojligheten for sdkerhetsfo-
retagen att kopa in kroppskameror6. For att kunna ta stéllning i fragan ro-
rande utrustning behover Polismyndigheten statistik avseende ordnings-
vakters anviandning av valdshjdlpmedel m.m., se Polismyndighetens rap-
port for aren 1990-2015.”

2 Polisen 2024

2.1 Forslag:

1.
2
3.

Infbra en nationell samverkansmodell
Forslag till lagindring rorande tillstand av § 3 LOV-omraden

Genomfora ett pilotprojekt, enligt Soft” policing at hot spots — do police

community support officers work? A randomized controlled trail.

2.2

Polisens 6vergripande mal infor 2024

framgangsrik brottsbekdmpning och uppklaring
stark lokal nirvaro

attraktiv arbetsplats och samarbetspartners

Ordningsvakter kan medverka till att polisen uppfyller malen for 2024
och visionen att gora hela Sverige tryggt och sékert. De dr en samarbets-
partner for polisen. Nir polisen ska véxa och bli fler medarbetare dr det

® Projekt om birbara kameror rérande viktare och ordningsvakter pagar vid Goteborgs universitet

2019-2022.

7 Polismyndighetens anvindning av sérskilda hjilpmedel for valdsanvéndning.
Hur Polismyndigheten tillsammans med 8 300 ordningsvakter gor hela Sverige tryggt och sikert.

23



POLISEN 2024

viktigt att utveckla arbetsmetoder tillsammans med véra samarbetspart-
ners. Ordningsvakter kan bli en rekryteringsbas for polisyrket.

Arbetsgruppen forordar i nulidget en samverkansmodell® som ér utvirde-
rad av Brottsforebyggande radet (BRA) och som Beredningsenheten vid
Noa foreslar som modell i utsatta omrédden. Arbetsgruppen anser att pro-
cessdgaren for brottsforebyggande arbete ska besluta om vilken modell
som ska vara nationell.

En forutsittning for samverkan &r att det finns en modell som bygger pa
organisation och inte pa “eldsjilar”. En nationell grundmodell med moj-
lighet till lokal anpassning som bidrar till att effektivisera det kunskaps-
baserade trygghetsskapande arbete som polis, kommun och andra akto-
rer utfér. Genom en strukturerad samverkan som innehéller en gemen-
sam lagesbild, analys, prioritering, genomforande samt uppfoljning ges
forutsattningar for en 6kad trygghet i det offentliga rummet. En metod
att minska och forebygga otrygghet genom tidiga insatser nér problem

uppstér eller ar pa vig att kunna hianda.

Samverkan maste ske pa flera nivéer, nationell, regional och lokal niva.
De poliser och ordningsvakter som arbetar langst fram i respektive orga-
nisation ska veta och kénna att samverkan ingéar som en del i uppdraget.
Det finns regionala exempel pa avtal mellan Polisregion och sidkerhets-
foretag.

Nir respektive ledningsniva dr 6verens om innehall i samverkan blir det
tydligt for poliser och ordningsvakter i linjeverksamhet vad som f6rvéan-
tas av dem. Det maste tydliggoras vilken information polisen fér dela
med ordningsvakter.

Det finns exempel pé ordningsvakter som deltar i samverkansévningar
och vid polisens utsdttningar pa sin fritid samt yttre befél inom polisen
som lamnat ut sitt privata telefonnummer for att kunna agera dygnet runt
jour till ordningsvakter, det ar inte hallbart pa sikt.

[ 7 § LOV framgar att en ordningsvakt ska halla Polismyndigheten un-
derrattad om forhallanden som ror hans eller hennes verksamhet och &r
av sédan art att de bér komma till myndighetens kdnnedom. Det kan
t.ex. vara att ordningsvakten missténker att det sker narkotikaforséljning
till ungdomar. I dessa situationer ska ordningsvakten veta vem som é&r
mottagare av informationen, en mottagare bor ha moéjlighet att 1amna
aterkoppling.

I den foreslagna 3§ LOV- utbildningen bor det ingd vilka uppdrag kom-
mun, skola och socialtjanst har i syfte att 6ka forstaelsen for nyttan med
samverkan. En ordningsvakt ska veta att Socialtjansten har till uppgift
att forebygga att barn och ungdomar dras in i véldsbejakande extremism
samt att det finns en mojlighet for ordningsvakten att gora en anmaélan,

8 Effektiv samordning for trygghet, EST, handbok frén Orebro universitet 2016
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enligt Socialtjanstlagen § 14, da de misstanker att barn och ungdomar
riskerar att fara illa.

For att skapa forutsittningar for trygghetsskapande dtgérder genom mer
effektiv samverkan mellan polis och ordningsvakter bor det darfor inom
ramen for den kommande 6versynen av lagen om ordningsvakter dven
utredas vilka kriterier som ska gélla for 3 § LOV-omraden. Som ett ex-
empel pa hur samverkan kan fungera kan ndmnas det arbete som PCOS
(Police Community Support Officer) utfor i England. I en studie av Ariel
et al.” framkommer att PCOS genom sin nérvaro pa hot spots omraden
kan bidra till minskad brottslighet och férre grova valdsbrott.

I FAP 573-1 framgér hur samverkan ska ske pa nationell och regional
niva med arbetsmarknads och branschorganisationer. Sakerhetsforetagen
poéngterar att det maste finnas en struktur som gor att det gar att folja
upp pé nationell niva.

I beslut'® framgdr att varje region ska ha en ordningsvaktsansvarig och
varje lokalpolisomréde ha minst en ordningsvaktssamordnare. Kontakty-
tor mellan Polisregionens ledningsgrupp och ordningsvaktsansvariga
samt en kontaktyta mellan Polisregionen och arbetsmarknads och
branschorganisationer skapar forutséttningar for samverkan som kan bi-
dra till polisens mal for 2024.

BYA instdimmer i att Polismyndighetens bor ha en stérre méjlighet att
vara flexibel gillande att ge tillstdnd enligt § 3 LOV. Dartill ar det ytterst
viktigt att en s.k. sakédgare finns samt att myndigheten kan stélla villkor
pa ex. antal ordningsvakter etc., vilket skulle vara en viktig aspekt ro-
rande arbetsmiljon for bevakningsbranschen.

? »Soft” policing at hot spots — do police community support officers work? A randomized controlled
trail. Ariel, B., Weinborn, C., Sherman, L. Journal of Experimental Criminology, September 2016,
Volume 12, Issue 3, pp 277--317

" Det s.k. 19-punktsprogrammet A 502.024/2015, beslut av Rikspolischefen
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ORDNINGSVAKTER

Otillaten paverkan, tystnadsplikt, bisysslor och utredningar
rorande ordningsvakter

Forslag

1. Att Sarskilda utredningars férordning (SFS 2014:1106)) om handldggning
av brott av anstéllda inom polisen och vissa befattningshavare dven ska om-
fatta ordningsvakter avseende utredningar och spaningsuppslag som skett
bade i och utanfor tjdnsten. SU ska underrdtta RA for hantering av fridgan om
ordningsvaktsférordnanden.

2. Sarskilda utredningars forordning (SU 2014:1106) om handlaggning av
brott av anstdllda inom polisen och vissa befattningshavare dven ska omfatta
ordningsvakter avseende utredningar och spaningsuppslag som rér bade i
och utanfor tjansten.

3. Utbildning om risken for otillaten paverkan ska ingé i utbildningen,
grund- och fortutbildningen.

4. Ta stallning vilka sysslor som &r forenliga med uppdraget som ordnings-
vakt samt informera om regler for bisyssla.

5. Regler om tystnadsplikt bor ses 6ver avseende sikerhet i stort, inte enbart
uppgifter om enskild.

Handlidggning av drenden om brott alternativt felaktigt handlande av
ordningsvakt

I Ds 2003:50 Ordningsvakter och viktare foreslogs att anmélningar mot
ordningsvakter nér det géller brott i tjansten ska handldggas pa samma stt
som anmélningar mot anstdllda vid polisen. Behovet av att fa till en sddan
ordning kvarstar. Bedomningen ér att all brottslighet ska ingd, det vill sdga
oberoende av om brottet skett i tjansten eller inte. Forslaget paverkar
Aklagarmyndigheten, ett antagande &r att SU kommer att redovisa fler
drenden men den totala summan av redovisade drenden fran SU och polis-
regioner bor ej paverkas i nagon storre omfattning.

I sammahanget 4r det ocksa viktigt att peka pa den ordning dér drenden som
ror polisanstéllda dverldmnas till PAN. Arbetsgruppen rekommenderar att
SU ska underridta RA for hantering av fragan om ordningsvaktsforordnan-
den.

Det kan ocksa 6vervdgas om SU dven ska underritta ordningsvaktens
arbetsgivare i de fall det finns en arbetsgivare, fragan bor utredas i samrad
med RA.
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Utbildning av paverkansbrott mot ordningsvakter

I projekt Medarbetarskydd'' gjordes en enkétundersokning bland poli-
sanstéllda. Resultaten visade bland annat att 64 procent av de polisan-
stallda inte vid négot tillfélle anmaéler paverkansbrott de utsétts f6r. End-
ast 14 procent anmaler alla paverkansbrott. Skilen som angavs for att
inte anmaéla var bland annat att anmalan inte forvéntades leda nadgon vart,
brottet var en smasak och att anmalan dnda skulle nedprioriteras. For att
stirka medarbetarskyddet genom att effektivisera utredningar av paver-
kansbrott foreslar projekt Medarbetarskydd i avsnitt 3.2.1 att samtliga
brott som innefattar otillaten paverkan och trakasseri av en polisanstéilld
ska utredas inom en och samma utredningsenhet i polisregionen och av
utredare med sédrskild kompetens inom medarbetarskyddsomréddet. Pro-
jekt Medarbetarskydd konstaterar ocksa att detsamma ska gélla om en
sadan brottslig handling riktas mot en nérstaende till en polisanstélld med
anledning av dennes anstéllning vid Polismyndigheten.

Om forslaget gar igenom bor det Gvervigas om dven ordningsvakter ska
omfattas av samma skydd som polisanstéllda. Ordningsvakters risk for
paverkansbrott borde vara minst densamma som for polisen.

Utbildning ska ge en okad kunskap om risk for otillaten paverkan

Ordningsvakter ar fysiskt pa plats och har ofta en stark lokal nérvaro.
Ordningsvakter traffar allméinhet, klienter, patienter, kunder etc. i sitt ar-
bete. Ménga direkta kontakter &r en riskfaktor for hot, vald och trakasse-
rier. Men mest utsatta dr de yrkesgrupper som hanterar pengar eller vér-
defulla varor som t.ex. ordningsvakter, vaktare och butiksanstéllda.
Andra yrken med hog risk ar de som kan komma i kontakt med aggres-
siva och provocerande ménniskor. D4 handlar det till exempel

om sjukvardspersonal, ordningsvakter, poliser och vérdare. Grupper som
ocksa har en forh6jd risk att drabbas ar t.ex. anstéllda 1 kollektivtrafiken
omsorg, socialforvaltning och skola.

I projekt Medarbetarskydd visar enkétresultatet att 62 procent av ingri-
pandepoliserna och 56 procent av arrestvakterna utsétts for minst ett sub-
tilt hot, som inte utgdr eller kan bevisas vara ett brott, under en tolvma-
nadersperiod. Motsvarande siffror for trakasserier 4r 26 respektive 27
procent.

Arbetsgruppen rorande ordningsvakter anser att ordningsvakter genom
utbildning, grund- och fortutbildning, ska ges béttre forutsittningar att
std emot otillaten paverkan.

' Dnr A471.902/2017.
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Att arbeta som ordningsvakt innebér automatiskt dubbla om inte tripla lojali-
teter. Hansyn ska tas till uppdrag frén tillstdndshavare/ansvariga anordnare,
bevakningsforetaget som ar arbetsgivare och till Polismyndigheten. De olika
intressekonflikterna kan leda till att dessa lojaliteter kommer i konflikt med
varandra. Bevakningsforetag dr auktorisationspliktiga och en utvecklings-
mojlighet dr att auktorisationen for ordningsvakter skulle kunna aterkallas
om foretaget brister i att hantera fragorna kring lojalitet. Forskning'? visar att
det &r enkelt att tinja pa den etiska kompassen vid dubbla lojaliteter da viljan
att passa in &r stark.

Ordningsvakt Polismyndig-heten
Bevaknings- T:lj\t,g?:; ;
P
Sretag Ansvarig
anordnare

Lojalitetsplikt, meddelarfrihet och tystnadsplikt

En anstilld har en langtgaende lojalitetsplikt mot sin arbetsgivare. Lojalitet
krévs inte bara i det vardagliga arbetet utan ocksa i den virtuella varlden som
exempelvis pa sociala medier.

Arbetstagarens lojalitetsplikt innebér att hen ar skyldig att sétta arbetsgiva-
rens intressen fore sina egna och inte far vidta handlingar som kan skada ar-
betsgivaren. Forhallandet mellan arbetsgivare och arbetstagare grundar sig
pa 6msesidig lojalitet och fortroende.

Bryter den anstillde mot lojalitetsplikten kan han eller hon bli uppsagd.

12 Experiences of Swedish Military Medical Personnel in Combat Zones. Military Medicine, 179,

8:821, 2014. Lundberg, K., Kjellstrom , S., Jonsson, A., Sandman L.
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En utdkad samverkan mellan polis och ordningsvakt innebér att ordnings-
vakter fér en storre insyn i myndighetens verksamhet vilket utgor en risk for
att uppgifter som polisen delar med ordningsvakter inom ramen for samver-
kan kan komma att spridas. Den tystnadsplikt for ordningsvakt som idag gél-
ler enligt 11 § lag (1980:578) om ordningsvakter dr avgransad till att inte
obehorigen rdja eller utnyttja vad ordningsvakt pa grund av uppdrag enligt
denna lag (LOV) har fatt veta om enskilds personliga forhéllanden eller for-
héllanden av betydelse for rikets sékerhet eller for beivrandet av brott.

D4 nuvarande tystnadsplikt inte tdcker alla former av information som polis
behover dela med ordningsvakter gor att bedomningen att dessa regler bor
ses Over inom ramen for Regeringens kommande Gversyn av ordningsvakt-
slagen

Ideellt arbete och bisyssla rorande ordningsvakter

Det finns uppgifter om att ordningsvakter ibland arbetar ideellt vid vissa
evenemang. Det ideella arbetet ar oftast obetalt. Ibland kan omkostnader som
utldgg eller direkta kostnader ersittas och ibland kan man fa ett arvode. Ide-
ellt" arbete innebir att:

e arbetsinsatsen bygger pa frivillighet och grundar sig inte pa avtal
e arbetet gors inte av personliga ekonomiska skal
e arbete utfors inom ramen for en ideell verksamhet

Reglering av ordningsvakters bisysslor

En del ordningsvakter, framforallt i glesbygd, ar anstéllda pa deltid. For in-
dividen betyder det en mojlighet att inneha flera anstéllningar. S& problema-
tiken med bisyssla finns.

Bisyssla inom Polismyndigheten

Polismyndigheten har som réttsvardande myndighet en restriktiv syn p
vilka bisysslor polisanstillda kan ha. Som polisanstilld ska man inte ata sig
bisysslor som strider mot reglerna samt informera om sina bisysslor om ar-
betsgivaren begéir det."* D4 bisysslor har konstaterats ha en dkad risk for
otillaten paverkan bor Polismyndigheten dven ha kontroll 6ver vilka bisyss-
lor ordningsvakter har eftersom yrket innebér ett myndighetsutévande upp-
drag.

Uppgift om bisyssla bor inhdmtas fore utlimnande av ordningsvaktsfoérord-
nande och ny fraga bor stédllas vid fornyande av férordnande.

2 https://www.kfo.se/avtal--radgivning/anstallning/ideellt-arbete-lonearbete/ 2019-07-25

'* Handbok bisysslor A378.044/2016
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OMVARLDSBEVAKNING

Omvirldsbevakning

Omvirldsbevakning av tre linder

Inom projektet har en omvarldsbevakning genomforts, se bilaga 2. Uppdra-
get bestod 1 att ta fram ett 6versiktsdokument géllande:

e Generella trender i omvérlden
o en jamforande analys mellan négra utvalda ldnder och under-
soka foljande faktorer:
o samverkansformer mellan polis och privat sékerhet
utrustning for ordningsvakter
o de befogenheter som foreligger ordningsvakter

(0]

o Preliminért utvalda ldnder dr Nederldnderna, Schweiz och Is-
rael. Bakgrunden é&r att det komparativa virdet i studien 6kar
om det gérs med lander som strukturellt liknar Sverige socioe-
konomiskt och strukturellt eller utgor ett i 6vrigt intressant ex-
empel pa utvecklingstendenser. Intressant dr dven att soka upp-
slag utanfor det Nordiska perspektivet. Huvudtanken dr dock
att de tre utvalda exempelldnderna ska ge bilder pé trenderna.

Nederlinderna

Ordningsvakter i Nederldnderna far inte bara nagon form av vapen eller
handfingsel. Den nederldndska marknaden for sékerhetsforetag liknar i
stort den i Sverige. Under de senaste aren har man kunnat observera en
trend dér globala aktorer borjat fa uppgifter som tidigare hanterades av
rittsvidsendet som t.ex. byggande och forvaltning av privata fangelser,
forvar av frihetsberdvade asylsokande, elektronisk 6vervakning, provta-
gande och eftervard for interner som avtjénat straff. Andra omraden dar
man kan se tillvixt som ror kriminaltekniska undersékningar, forebyg-
gande av recidivism och rutinbetonade polisuppgifter som t.ex. 6vervak-
ning.

Talande f6r denna utveckling &r att branschen uppvisar en oerhérd ut-
veckling och omséttning under de senaste tva eller tre decennierna.
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OMVARLDSBEVAKNING

Schweiz

I Schweiz finns inget enhetligt regelverk for de krav géllande utbildning,
bakgrundskontroller och liknande som vi sett géllande fraimst Nederlén-
derna, men dven Israel. Branschen har varit i stort sett oreglerad fram till
nyligen, men under de senaste &rens sd har det forts en omfattande debatt
bade i media likvél som pa politisk niva géllande reglering av standareder
for branschen, t ex géllande utbildningsniva, standarder for utrustning
ete.

Precis som i de andra studerade landerna sd har dven Schweiz uppvisat
en markant tillvéxt i antalet foretag och ordningsvakter.

Ett vaxande inflytande frén privata sékerhetsbolag har observerats i hela
Schweiz under en ldngre tid dar man sett att fler och fler uppgifter, som
ursprungligen o1l under polisens domén har mer och mer tagits dver av
ordningsvakter. Uppgifter sdsom ordningshallning vid tdgstationer och
asylboenden, fangtransporter och ordningshéllning i kommuner.

Israel

I Israel bér ndstan alla sdkerhetsvakter skjutvapen, detta har motiverats
fraimst med att det behovs for att forhindra terrorattacker och annat pa-
gaende dodligt vald.

Det ar vanligt att man vid platser med ett stort antal besokare, sdsom Je-
rusalem Central Bus Station, att ordningsvakter anvander rontgenmaski-
ner och metallbégar for att kontrollera passagerarna och deras véskor.
Det finns ett statligt regelverk, &ven om det inte ar lika reglerat som det i
Nederldnderna, som sitter ramarna for utbildning och bakgrundskontrol-
ler av de som ska anstéllas som ordningsvakter.

Med boérjan efter den andra intifadan vid millenniumskiftet, kunde obser-
vatorer i landet skonja en ny trend, ndmligen att staten borjat anvinda
privata civila ordningsvakter pa kontrollpunkter, for att bevaka skydds-
barridren och dven skota inpassering i fangelserna. Civila ordningsvakter
bevakar ocksa israeliska boséttningar pa Vistbanken men dven kontroll-
punkter och gransévergangar inuti och pa grénsen till Véstbanken men
dven pd overgangarna till Gaza.
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IT-STOD FOR ORDNINGSVAKTER

5 IT-stod for ordningsvakter

5.1 Beslut, ta fram IT-stod for:

1. Tjanstgéringsanmailan.
2. Avrapportering.

Malbild
Ordningsvakter utbildas och foérordnas av polisen, som ocksa skdter tillsy-
nen. Ordningsvakter lyder under Polismyndigheten och &r skyldig att lyda
polisens order som ror tjansten som ordningsvakt. Ordningsvakter har rap-
porteringsskyldighet gentemot polisen och ska ldmna rapport nir de far
kdnnedom om brott.
Polismyndigheten ska ha en god ordning rérande vilka ordningsvakter
som 2r i tjdnst, omrade/plats samt behorigheter.

Ett arbete pagér t.o.m. december 2020 med att ta fram dessa IT-st6d, med-
arbetare fran regioner och sdkerhetsforetag deltar i arbetet, uppdraget finns
med 1 IT-planen for 2020.
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ORDNINGSVAKTENS ROLL VID SARSKILD HANDELSE, KRIS OCH KRIG

Ordningsvaktens roll vid sirskild hindelse, kris och
krig

6.1 Forslag

1. 3 § LOV- utbildning ska ge en fordjupad kunskap avseende vad som for-
véntas av en ordningsvakt vid en sirskild héndelse.

2. Polisen ska kontakta sidkerhetsforetagen for om majligt samplanera och
genomfora 6vningar med ordningsvakter i syfte att 6ka forméagan vid
storre hindelser.

3. Arbetsmiljoansvaret bor fortydligas avseende polisens ansvar for ord-
ningsvakter vid sérskild handelse vid de tillfallen polisen 6vertar formans-
kapet.

4. Vid hindelse av krig bor ordningsvakterna i mojligaste man fortsétta verka
1 sitt grunduppdrag d.v.s. upprétthalla allmén ordning. Vilket innebar att
ordningsvakters krigsplacering bor ses over. Utred om ordningsvakter vid
kriser och liknande ska kunna tas i ansprak av Polismyndigheten.

5. Utred hur samverkan ska ske med sékerhetsforetag vid en sérskild han-
delse, kris eller krigssituation t.ex. avseende samband via ledningscen-
traler och stabsarbete.

6. Lagforslag rorande utokning av ordningsvakters befogenhet, 13 § LOV-
omrade, att t.ex. vid en f6rhojd hotbild kunna genomfora visitationer vid
ingéng till centralstationer och dylika platser.

6.2

Ordningsvakters formaga vid sérskild hindelse

Férmagan hos ordningsvakter att stodja polismyndigheten vid sérskild hén-
delse varierar 6ver landet enligt polisregionerna. Polismyndigheten har inte
kravstillt vilken forméga en ordningsvakt ska ha vid dessa situationer.
Mainga génger ar ordningsvakter forst pé plats vid skjutningar, sprangningar
eller olyckor.

I fortbildning och grundutbildning f6r ordningsvakter finns ett teoretiskt
block om tvé timmar som behandlar medvetandehdjning kring terrorism.
Blocket ger en bild av utmaningar kring terrorism, tillvigagingssitt vid at-
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ORDNINGSVAKTENS ROLL VID SARSKILD HANDELSE, KRIS OCH KRIG

tentat och en modell for att ordningsvakten enkelt ska arbeta med risk och
sarbarhetsanalys och egen mental forberedelse.

I den foreslagna 3§ LOV-utbildningen ska ordningsvaktens roll vid sérskild
héndelse ingd. En ordningsvakt ska kanna till vilka atgirder som leder till en
minskning av skador vid ett eventuellt attentat t.ex. arbete med folkmassa
och in alternativt utrymma. En ordningsvakt ska kanna till vilken informat-
ion polis, raddningstjanst och sjukvérd behover fa vid en skadeplats. Aven
en teoretisk del avseende CBRN-E och farliga foremal i syfte att f4 en
grundldggande forstéelse ska inga.

Innehallet i 3§ LOV-utbildning for ordningsvakter bor Gverensstimma med
vad poliser som genomgar grundutbildning vid Polishdgskolan far under sin
utbildningstid vad avser amnet arbete med folkmassa. En ordningsvakt ska
kunna utfora livraddande atgérder pa sig sjdlva, kamratvard och darigenom
sammantaget kunna genomfora livrdddande atgérder for allménhet i situat-
ioner som inte konkurrerar med huvuduppdraget.

Arbetsmiljéansvaret bor fortydligas avseendefor polisens ansvar for ord-
ningsvakter vid sérskild handelse vid de tillfallen polisen Gvertar formans-
kapet. Det &r inte tydligt vilket arbetsmiljéansvar vid dessa tillfallen.

Polisen ska kontakta sdkerhetsforetagen for om mojligt samplanera och ge-
nomfora 6vningar med ordningsvakter i syfte att 6ka formégan vid storre
héndelser.

Samverkansdvningar vid platser som polisregionerna anser dr viktiga. En
mojlighet for bada yrkesgrupperna att 6va tillsammans, for att vid ett skarpt
lage ha en val inarbetad formaga. Ordningsvakten har ofta lokal kédnnedom,
hittar i byggnader och kan vara behjélplig for polis och raddningspersonal

Kris

Det &r inte klarlagt vilken roll ordningsvakten ska ha vid en krissituation.
Myndigheten for samhéllsberedskap (MSB) har ett brett uppdrag for att
stodja andra i syfte att samhéllet ska bli sdkrare, med utgdngspunkt fran ma-
len for samhallets sékerhet.

Det bor utredas hur ledning av samt samverkan med sdkerhetsforetagens
ordningsvakter ska ske enligt krisberedskapsmodellen.15 I krisberedskapsmo-
dellen dr samverkan central. Respektive Lénsstyrelse ansvarar {or att erbjuda
och skapa samverkansplattformar for aktuella aktérer inom sitt geografiska
ansvarsomrade.

Samverkan med sakerhetsbranschen enligt denna modell innebér att bevak-
ningsforetagen, 14s ordningsvakter, kan delta i redan etablerad samverkans-
modell.

'3 https: www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap—civilt-forsvar/samverkan-och-

ledning/gemensamma-grunder-for-samverkan-och-ledning-vid-samhallsstorningar/
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Krig
Att fortsdtta uppritthalla allmén ordning och utfora trygghetsskapande atgér-
der ddr manga méanniskor samlas torde vara en viktig uppgift for ordnings-

vakter dven i krig. Det bor utredas om ordningsvakter ska fortsatta verka i
sitt grunduppdrag vid en krigssituation.

Polisen &r en del av det civila forsvaret vars syfte ér att skydda befolkningen,
sdkerstdlla samhallsviktiga funktioner samt ge stod till Forsvarsmakten 1
héndelse av hojd beredskap och krig. Polislagen géller dven i krig och Po-
lismyndighetens ansvar for att upprétthalla allmén ordning och sdkerhet samt
tillforsékra allménheten skydd och annan hjalp kvarstar.

Polismyndigheten saknar uppgifter om hur manga ordningsvakter som &r
krigsplacerade samt om det far konsekvenser for formagan att upprétthélla
allmén ordning om ordningsvakter som ar svenska medborgare krigsplaceras
till andra uppdrag.

I Forsvarsberedningens rapport Motstdndskraft'® foreslés att, forutom fore-
slagna forstarkningsresursen, bor det undersokas om det finns mojlighet att
krigsplacera och under h6jd beredskap inom polisen organisera lamplig per-
sonal som verkar inom t.ex. bevakningsforetag. Denna personal ska under
polisens befal agera skyddsvakter.

Forsvarsberedningen betonar att Forsvarsmaktens och hemvirnets behov av
personal 4r prioriterade och att bevakningsforetagen har viktiga uppgifter
dven vid hojd beredskap och i krig.

En tolkning utifrén resonemanget ovan kan vara att ldmplig personal inte av-
ser ordningsvakter. Forsvarsmaktens krav pa polismyndigheten vid héjd be-
redskap och krig &r att uppréatthalla ordning och sdkerhet, det vill sdga att
fortsatta utfora grunduppdraget. Dér har ordningsvakten en viktig roll.

Lagindringsforslag rorande visitation

Ordningsvakter bor ges utokade mojligheter att genomfora sékerhetskontrol-
ler'’, bilaga 3, och bitrada vid polisens sikerhetskontroller pa platser i of-
fentliga rum, t ex resecentrum eller andra samlingsplatser for allménhet om
det finns anledning att befara att det kan komma att forvas brott som inne-
bér en allvarlig fara for nagons liv, hélsa eller frihet eller for omfattande for-
storelse av egendom pa platsen.

' Ds 2017:66 Motstandskraft Inriktningen av totalforsvaret och utformningen av det civila forsvaret

2021-2025

7 Se Maria Emanuelssons rattsanalys rorande kroppsvisitation, bilaga 3.
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7 Polisens organisation rorande ordningsvakter

Ansvarsfordelning inom polisen

Beslut om ansvarsfordelning, det s.k. 19-punkts program18 inom Polismyn-
digheten avseende handldggning av ordningsvaktsidrenden och liknande
drenden fattades av ddvarande rikspolischefen den 27 november 2015. Vilket
innebdr att Réttsavdelningen &r processdgare och Nationella operativa avdel-
ningen (NOA) har ett strategiskt Gvergripande ansvar som ar av operativ ka-
raktér.

NOA ska verka for att uppgifter i 19-punkts-programmet utfors pa ett enhet-
ligt och effektivt sétt av polisregionerna. Vilket innebér att, i samverkan med
polisregionerna, sikerstilla att ordningsvakter har ritt formaga, utrustning
och utbildning for sitt uppdrag.

NOA ska ansvara for samverkansméten med berdrda arbetsmarknads-

och branschorganisationer enligt forordning (1989:149) om bevakningsfore-
tag m.m.

Polisregionerna ansvarar for att bedoma hur ménga ordningsvakter

det finns behov av och gentemot HR-avdelningen kravstalla utbildningsin-
nehall, antalet utbildningstillfdllen och ldmplighetsprovning. Polisregionerna
ska ocksd ansvara for genomforandet av de operativa kontakterna med ord-
ningsvakterna, sdsom arbetsledning, gemensamma utséttningar och tillsyn.
Varje region har en ordningsvaksansvarig och varje lokalpolisomréde har
minst en ordningsvaktssamordnare.

HR-avdelningen ska ha ett 6vergripande ansvar for Polismyndighetens re-
kryterings- och utbildningsbehov samt ansvar for urvalsprocessen infor och
genomforandet av ordningsvaktsutbildningar. Hr ska ocksa delta i &rliga
samverkansmoten med bevakningsbranschen. Den del som ror organisation
av Polismyndighetens ordningsvaktsutbildning utreds for nérvarande av HR i
samverkan med Rikspolischefens kansli.

I nuldget finns inget behov av dversyn avseende det s.k. 19 punkts program,
samverkan mellan NOA, HR och RA samt polisregionerna har utvecklats
under 2019.

Rapporten faststilld mandagen den 23 mars 2020

Lt

Stefan Hector, chefen for Operativa enheten

'8 Det s.k. 19-punktsprogrammet A 502 024/2015, beslut av Rikspolischefen
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